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Deklaracja polityki jakosci

Polityka Fabryki Mebli WERSAL Z.B.t. Kaczorowscy sp.k. sprowadza sie do prowadzenia przedsiebiorstwa w taki
sposob, aby oferowane wyroby dostarczane byty zgodnie z ustalonymi normami dotyczacymi jakosci, niezawodnosci

i zgodnie z wymaganiami krajowych oraz miedzynarodowych przepiséw, a takze prowadzenia tego zadania w sposéb

ciagly, przyjazny dla klientédw, otoczenia, miejsca pracy wraz z poszanowaniem srodowiska naturalnego.

Dla utrzymania izwiekszania satysfakcji Klientow iinnych zainteresowanych stron przedsiebiorstwo przyjmuje
nastepujgce cele jakosciowe:

oferowane i dostarczane mogg by¢ tylko takie wyroby, ktére beda zastugiwaty na uznanie klientéw poprzez
efektywne spetnianie ich potrzeb i oczekiwan z uwzglednieniem obowigzujgcych norm i przepiséw;

wysoki poziom jakosci wyrobow, kompleksowa oferta wyrobdw i kultura obstugi klientéw sg decydujgce dla
utrzymania konkurencyjnej pozycji przedsiebiorstwa jako niezawodnego dostawcy dobrych jakosciowo
wyrobdw;

Nasze cele jakosciowe osiggamy poprzez:

stosowanie, rozwijanie i ciggte doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscig w oparciu o normy i ustalenia oraz
integrowanie systemu wg norm zarzgdzania Srodowiskowego oraz zarzadzania bezpieczeistwem i higieng
pracy;

ciggte doskonalenie technik projektowania, konstruowania, produkowania i serwisowania wyrobéw;
zapewnienie nowoczesnych srodkéw produkcji oraz wyposazenia technicznego;

nawigzywanie i doskonalenie wspdtpracy z dostawcami i odbiorcami materiatéw wyrobdw ustug;
zatrudnianie wysokokwalifikowanych pracownikow;

systematyczne motywowanie oraz rozwijanie kwalifikacji i doSwiadczenia kadry zarzadzajacej i pracownikéw
firmy;

komunikowanie i uSwiadamianie polityki i celow szczegdtowych na wszystkich poziomach zarzadzania i dla
wszystkich funkcji;

planowanie s$rodkdw idziatan tak, aby zapewni¢ nadzorowane warunki odbioru, transportu oraz
przechowywania i zapobiega¢ jakimkolwiek niedoskonatosciom;

identyfikowanie, planowanie i zarzadzanie procesami i ich powigzaniami oraz systematyczng ocene skutecz-
nosci i efektywnosci proceséw;

kompleksowg obstuge Klienta;

W imieniu Dyrekcji i kierownictwa deklaruje wole biezgcego promowania swiadomosci jakosciowej na wszystkich
szczeblach Firmy, ktéra zachecataby pracownikéw do statego podnoszenia jakosci w ich codziennej pracy.
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